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CONDICIONES GENERALES

- Les rogamos que repasen atentamente el contenido de este documento.

- Si no nos llegan observaciones suyas en un plazo de 3 dias a partir de la fecha de recepcion,
consideraremos que han aceptado el contenido en su totalidad.

- Comprueben que los materiales de construccién de la/s bombal/s solicitadas sean compatibles

con los productos a bombear.

- Las informaciones que proporcionamos sobre la compatibilidad quimica entre el material de
fabricacion y los fluidos a bombear son puramente orientativas y no implican la asuncién de
responsabilidades de ningun tipo por parte de DELTAGALVANO.

ATENCION: dada la innumerable variedad de productos y composiciones quimicas, se considera que
nadie mejor que el usuario puede conocer las reacciones y compatibilidades con los materiales con que
esta construida la bomba.

Por ello, antes de usarla, deben realizarse todas las comprobaciones y pruebas expertas necesarias a fin
de evitar situaciones de peligro, por remotas que sean, que el fabricante no puede conocer y que no
pueden, por tanto, imputarsele.

Los presupuestos de reparacion tienen valor puramente orientativo. Podran confirmarse o no confirmarse
una vez efectuada la reparacion, y una vez efectuada la prueba en la cuba.

CONDICIONES DE GARANTIA

1. La bomba esta cubierta por una garantia de 12 meses que se refiere a todas las piezas mecanicas que
resulten defectuosas. El periodo de garantia se calculara a partir de la fecha de entrega.

2. En caso de defecto, el cliente debe dar noticia escrita al Fabricante en un plazo de 8 dias.

3. La intervencion bajo garantia se llevara a cabo exclusivamente en nuestros talleres previo transporte o
envio de la bomba defectuosa.

4. No se aceptaran bombas que estén sucias o con residuos de soluciones acidas y/o alcalinas dentro del
sinfin; es necesario que se laven y neutralicen antes del envio para su reparacion.

5. En caso de reparacion o sustitucion de piezas de la bomba, la garantia no se prolongara.

6. Las piezas defectuosas deberan enviarse de vuelta al Fabricante, quien se reserva la facultad de
efectuar un control de las mismas en sus propios talleres para comprobar la realidad del defecto o, por el
contrario, identificar las razones externas que puedan haber causado el dafio. Si las partes no resultasen
defectuosas, el Fabricante se reserva el derecho de facturar el coste integral de las piezas anteriormente
sustituidas bajo garantia.

7. El Fabricante no se hace cargo de los costes y riesgos del transporte de las piezas defectuosas,
reparadas o entregadas como recambio, posibles gastos de aduana incluidos.

8. La reparacion o sustitucion de las piezas defectuosas constituye pleno cumplimiento de las obligaciones
de la garantia.

9. La garantia NO cubre ningun dafo indirecto, y en especial, los de produccién no realizada. También
estan excluidos de la garantia todos los materiales de consumo y normalmente sujetos a desgaste (juntas
mecanicas, empaquetaduras, etc.)

10. No se incluyen en la garantia las piezas que estuvieran dafiadas por causa de falta de cuidados o de
negligencia en el uso, errores de mantenimiento, dafios debidos al transporte y cualquier otra circunstancia
que no pueda referirse a defectos de funcionamiento o de fabricacion.

Deltagalvano di Nicola Colonna

Via Lavoratori Autobianchi 1 — 23/b 20832 DESIO (MB) — Italia Tel. +39.0362.1827392-3 +39.02.42107438
www.deltagalvano.it - Info@deltagalvano.it




